Bankvaltasi Utmutatd

Szamlavezetési szolgaltatasok

Tisztelt Ugyfellink!

Ebben a kis kiadvanyban praktikus tanacsokkal szém& segiteni Onnek a bankvaltas
atgondolasaban, megtervezésében és megvaldsitasaban

Mielétt a tettek mezejére 1ép, javasoljuk, hogy a baltkst megdizéen az alabbi szempontokat
gondolja at és a sajat erdekeinek szejtt &rtasaval mérlegeljgket.
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Hatarozza meg a bankvaltas kivalto okéat (ez leggtvagy tébb is). Amennyiben valamely
szolgéltatassal kapcsolatban van problémaja, gsette ara nem megfetel bonyolultnak
taldlja a feltételeit, vagy szivesen venne igénkiaeonld, de kedvébb feltételekkel bird
szolgaltatast, ne hamarkodija el a bankvaltéstavasoljuk, hogy jelenlegi bankja szolgaltatdsszott
probalja meg az On igényének megtéekerméket, szolgaltatast megtalalni. Ehhez a bamkniési készséggel
allnak a rendelkezésére, de ma mar minden bankei#é teszi szolgaltatasainak ismesfét az interneten is,
igy On otthonaban kényelmesen valogathat a barlkjh dyujtott lehefségek koziil. Vegye figyelembe, hogy a
bankok is folyamatosan Uj szolgaltatasokkal allelik fejlesztik termékeiket. Erdékjon jelenlegi bankjanal, az
On szamara kedvélab szamlacsomagok, Uj szolgéaltatasok igénybevétel@medségeisl, hiszen effordulhat,
hogy az (j termékek, termékcsomagok kozott tal@iregzamara kedvélab megoldast a jelenleg igénybevettnél.

Ha elszanta magat a bankvaltasra, mindedékehlassza ki azt a hitelintézetet, amely az On
igényeinek legjobban megfetekzolgéltatdsokat kindlj@ose egy bank ajanlata alapjan déntson,
legalabb 3-4 ajanlatot nézzen meg, hasonlitsonegtmen az internet is segitségére lehet. A kélriankok
dijtablazatainak 6sszehasonlitasat a PSZAF hontafjévw.pszaf.h)i egy helyen is megteheti. A szolgéaltatasok
araira, a teljesitési hatariékre kulondsen nagy figyelmet forditson. Ezen faliilOnnek leginkabb fontos
dolgokra dsszpontositson, mint. pl. elektronikuskbaszolgaltatasok, bankfiok az On lakhelye, muekah
kozelében; nyitva tartas.

Vegye szamba azokat a szolgaltatdsokat, amelyelesti¢gi szamlavezétankjanal igénybe

vesz. Ehhez ez az utmutato is segitségéreltelsizjuk fel szives figyelmét arra, hogy kiadwamy nem
foglalkozik a hitelekkel kapcsolatos bankvaltadsalfolyészamla hitel kivételével), mivel az a bankgyedi
hitelezési és kockazatvallalasi dontésén mualik észamlavezetési szolgaltatasokhoz képest mas djelleg
intézkedéseket igényel mind az On, mind az abbsaived bankok oldalardl. Vegye figyelembe azt is, hogy
bankja milyen egyéb, esetlegesen nem banki tereiekékal. Nagy segitséget jelenthet, ha egy helydja
intézni egyéb pénziigyi szolgaltatdsokkal kapcselagyeit.

A régi bankjanal igénybevett szolgaltatasokra tdrlenkilon szerédést kellett kétnie (pl.
bankszamla szefdés, bankkartya széidés, internet, mobilbank szédesek, széfbérlet).
Nem elegendl csak a bankszamla szédést felmondania, azzal egyifilelg minden egyéb
szerddest fel kell mondani, amennyiben a bankszamlazédés nem tartalmaz ezekre is

vonatkoz6 felmondasi rendelkezéslvassa el figyelmesen az 6sszes gdéx felmondasi rendelkezéseit
és azok szerint kérje bankjatol megsziuntetésikgye/figyelembe azt is, hogy az egyes szolgaltatéemmnékek
felmondasanak és az Ujak kotésének, valamint ashlidknak milyen koltségei vannak.

A bankok az Onnek nyuijtott hitel feltételeként ssetben éirjak azt, hogy bankszamlat kell

naluk vezetnieAmennyiben ez vonatkozik Onre is, a koveéHeizteheti. 1) Kezdeményezi a hitelszeés
maodositasat. A hitel visszafizetésének maodjat ahank altal elfogadott médon biztositania kellMygtartja a
bankszamlat a hitel visszafizetéséig. Uj szaml&jarorlesztés dsszegéwvluen at kell utalnia erre a szamlara, ez
azonban koltséggel jarhat. 3) A kivalasztott Ujnsledvezet bankjaval egyezteti a hitel atvételének feltételei
majd jelenlegi, hitelezbankjaval az atadas feltételeit.




6) A szerddéseket altalaban irasban és személyesen lehebrfgémi, de az egyes bankok
gyakorlata lehévé teheti a szdébeli vagy elektronikus aton tostéfelmondast. A
szamlakapcsolat megszuntetését a hitelintézet@asizeli bejelentést szamitott altalaban 0-
40 napra vallaljdk. Ez nagymeértékben fligghet agohogy a szdmlavezetésen kivil milyen
egyéb, a szamlahoz kapcsolodd szolgaltatasokat igésgbe. llyen példaul a bankkartya,
vagy a hitelhez kapcsoléddéan az az eset, amikoiteh thrlesztésére a bankszamlgja van
megjeldlve. Ez utobbi esetben mindenképpen személggeztetésre lesz sziksége bankjava
hiszen a hitel torlesztésének folytonosségat bitztois kell.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a szamla egyenlegemdjed felhasznalasa, vagy az a tény, hogy
On a szamlat mar nem haszndlja, a sirgt nem szinteti meg.

7) Barmely bankszamlajanak, vagy azokhoz igénybevetgaltatasainak megszintetéséttehz
On szerédésben dirt kotelezettsége, hogy a bankjaval szemben féhnédrtozasat
megfizesse, valamint az adott szamlahoz tartoz makegbizasokat, folyamatban tev
miiveleteket rendezze.

8) A bankvaltas idszakdban fokozottabban kisérje figyelemmel pénziglakulasat mind a
régi, mind az Uj bankszamlajan.

Az aldbbiakban az egyes szolgaltatasokhoz kaposaitodivjuk fel szives figyelmét néhany fontos
dologra:

Bankszamla

Miel8tt megsziintetné régi bankszamlajat, nyissa megadzaz On altal valasztott hitelintézetnél.
Az Uj bankszamla megnyitasakor sziikség lehet eggbki induld 0sszeg befizetésére, amely a
elsy jovairas megérkezéséig a bankkoltségek fedezemmlpal. Javasoljuk, hogy ezen felll is
helyezzen el, vagy utaljon at régi bankszamlajamdtlj bankszamlajara megfél@sszeget, hogy
fedezni tudja az 0 bankszamlajarol kezdeményedirietéseit az els jelentsebb jovairas (pl.
munkabér) beérkezéséigar tobbletkiadast jelent az On szamara, mégisjamsoljuk, hogy régi szamlajat
tartsa fenn az Ujjal parhuzamosan legalabb egy p@maEz megkonnyiti a régi bankszamlajan lebonytlftzetések
(beérked jovairasok és az On altal adott atutalasi meglbkiszokkedimentes és biztonsagos athelyezését az U

bankszamlara. Ez esetben a régi bankszamlan miagpek tartson annyi pénzt, hogy az a még el nemadiza
tranzakciokra és a bank koltségeire fedezetet syijt

N

Altalaban elmondhato, hogy egy bankszamla felmomd&etén a hitelintézetek a szamlavezetési

dijat a felmondasi il leteltéig felszamitjakrelmeriilnetnek egyéb, a felmondassal kapcsolatisékjik is,
ezért a felmondas dit feltétlentl thjékozddjon ezekr

Betétlekotés

-

Szamlamegsziintetési szandéka esetén kérjuk, vegpedeinbe a bankszamlgjahoz esetlegese
kapcsolddo lekotott betétek lejaratat is. Banksafgnbk megsziintetésével a kapcsolddd lekotof
betéte(i) is megsmi(ne)k, tehat ha nem korlltekéi®n jar el - a lejarat étti feltorés miatt -
kamatveszteség érheti.

—

Foly6szamlahitel

Amennyiben a megszintetni kivant bankszamlajahbm$aamla hitelkeret kapcsolodik, és azt
On részben vagy egészben igénybe vette, akkor émylg vett Gsszeget a bankszamla
megsziuntetésével, a bejelentéssel egllielgj vissza kell fizetnie az esedékes kamatokkal és
dijakkal egyutt.Mielstt Gj bankjanal szamlat nyitna, feltétlenil tajé&dpn arrél, hogy az Gj szamlajahoz
legalabb akkora hitelkeretet kap-e, mint a régi kjanal, amennyiben erre tovabbra is sziiksége van.




Bankvaltds eseténdabrdulhat az is, hogy lesz olyanéskzak, amikor nem tud folyészamlahitelt
igénybe venni — az disbérjévairds megérkezéseig.oterdulhat az is, hogy a hitelkeret
igénylésének dija van.

Bankkartya

A megszintetertid bankszamlajdhoz bankkértya is tartozhat. Mivebakkartya a hitelintézetek
tulajdonat képezi, a bankok mar a felmondas alkeiin&isszakérik azt Odt és egydttal
érvénytelenitik is. A kizarélag elektronikus Gtoasknalhaté bankkartyak esetébedfatulhat,
hogy régi bankja nem kéri vissza @nt kartyat, de amennyiben a felmondast kéeetazt
hasznalni szeretné, a készpénzkiaddé automata l@e\amij illetve vasarlasra sem tudja mar
felhasznalni. Osszefoglalva elmondhatd, hogy adeliast koveéten sem ad-, sem a tarskartyak

nem hasznalhatok. Erre On a bankszamla felmondd® téiatt nem is jogosulEontos szamba
vennie a régi bankja altal kibocsatott bankkartyéghkifizetett 6sszegeket abbdl a szempontbol, sagynlajan a
koltott 6sszeg terhelésre vagy zarolasra kerliKis.6sszed koltések esetébers@rdulhat, hogy szamlajan még sem
terheléssel, sem zarolassal nem talalkozik. Ugyeljea, hogy a megsziinteteéhdankszamlan ezekre az 6sszegekre is
hagyjon megfelél fedezetet. A vasarlasi és készpénzfelvételi Hatokyattekintésével ellénizhet és kiszamithato,
hogy mekkora 6sszeget szilkséges tartania régi bamlkgan. A kartyadveletek bizonylatait célszéra
bankszamlakivonat megérkezéséig dnegie, hogy elledrizhesse a bankszamlajan végzett tranzakcidkat.
Amennyiben az interneten tértémasarlasra hasznalta kartyajat, minden esetbermigissa ki a vasarlas tényét és
Osszegét igazold szamlat, vagy a visszaigazolk&étdbtt e-mail-t.

Altalanos banki gyakorlat az, hogy a bankok, béankkartyat bevonjak, illetve érvénytelenitik,
ragaszkodnak a szédésben foglalt felmondasi ddletbltéséhez, mivel a szamlahoz tartozo
bankkartyaval kapcsolatos terhelések a ténylegsarid idpontjahoz képest akar 3-4 héttel
késsbb is beérkezhetnek a bankba.

Beérke® jovairasok

Vegye szamba az 6sszes olyan szervezetet és steamdblyek vagy akik rendszeresen utalnak
(pl. fizetés, nyugdij, tAmogatas) az On szamlaj&edamint azokat az egyedi utalasokat is,
amelyek jowbeli érkezéséi tudomasa van. Ertesitse az utald feleket aragyha tovabbiakban
ne az On régi, hanem az Uj bankjanal nyitott szémdkmara utaljanak. A valtozas regisztralasa
kuléndsen szervezetek esetében hosszatibvahet igénybe, ezért is javasoltuk adzéekben a
régi és az Uj bankszamla egyidlénntartasat egy bizonyossskakra.

Felhatalmazasok, inkasszék

Ugyancsak szamba kell vennie azokat a szervezetahwtlyek részére On adott felhatalmazas
bankszamlaja kozvetlen megterhelésére (csoportezetiésre, inkasszO0 benyujtasara). llyen
felhatalmazasok lehetnek példaul a kézizemi szamikdyenlitésére, biztositasi dijak és adok

megfizetésére adott felhatalmazaseégi szamlavezeébankjatdl a hatalyos jogszabalyok értelmében Kérhe
az ilyen megbizasok kilistazasat. (Ez 6nmagaban jedanti ugyanakkor a megbizasok régi bankjanakéudt
megszintetését) .Amennyiben ezzel a listaval libfirbankjahoz és a bank kozrétiidésével gondoskodik az U
szamlajara vonatkozé felhatalmazasi megbizasok désgadl, az Uj felhatalmazasok automatikusan megstik a
régi banknal levket. Mivel a kdzlzemi szolgaltaték gyakorlata el Uj meghatalmazas nyilvantartasba vétele
idoben valtozé, igy éfordulhat, hogy a kovetkézszamlat mas mddon (postai atutalas, banki atujakél
kiegyenlitenie.

Felhivjuk a figyelmét, hogy amennyiben az On szfanéllen azonnali beszedést, mas széva
inkasszot nyujtottak be (pl. APEH, 6nkormanyzatpgasak teljesitése fedezethiany miatt részbe
vagy egészben nem tértént meg, akkor a bankszaegaauntetésére csak az inkassz6 teljesités
vagy fedezethiany esetén az inkassz0 kdbederba allitasi idejének lejartat kogen kerilhet sor.
Azonnali inkasszora jogositd felhatalmazas esetiiiganem sziinteth&tmeg a szamla, amig a
szamlan & felhatalmazas van.
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Alland6 atutalasok

Amennyiben On a régi szamlaja terhére Ggy rendetkehogy rendszeresdkibzonként —kiilén
megbizas megadasa nélkil — valamely szervezetrggk semélynek a bank utaljon at bizonyos
Osszeget, abban az esetben Uj bankjanal is mequdkeaith ezeket a megbizasokat. Ugyeljen arra
hogy az atutalasok folytonossaga megmaradjon.

Tovabbi elektronikus szolgéltatdsok
Régi bankjanal On rendelkezhet internetbank és/wagpilbank szolgaltatassal is. Amennyiben
ezekre tovabbra is sziksége van, fontos, hogynkja&inalataban is megtalélja ezeket, és az O

altal hasznalt funkciok, szolgaltatasok ott is leddik legyenek. Uj bankjanal, a szamlanyitassal
egy idbben kosson szaefdést ezekre a szolgaltatasokra is, a régiek edyfdepondasa mellett.

Reméljik, hogy kiadvanyunkkal segitségére lehettiagly esetleges bankvaltas zokikerentes
lebonyolitasaban.
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